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Notfall Pflege: Losungsansatze flir eine sichere Versorgung
Begrussung

Wie ist die Pflege zum Notfall geworden?

« Ungenugende, resp. fehlende Finanzierung von Leistungen

« Kostendruck auf Leistungserbringer nimmt zu

« Stark wachsende Gesundheitskosten belasten private und offentliche Budgets

« Fachkraftemangel: zu tiefe Ausbildungszahlen / zu tiefe Berufsverweildauer

« Steigende Erwartungen von Individuen und Gesellschaft an Gesundheitsversorgung

« Demografische Entwicklung / Alterung der Gesellschaft

ARTISET CURAVIVA ASPS
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Notfall Pflege: Losungsansatze flir eine sichere Versorgung
Begrussung

Welche Anstrengungen laufen auf Kantons-/ Bundesebene?

Ausbildungsoffensive (1. Etappe Pflegeinitiative) tritt per 1. Juli 2024 in Kraft

Neues Bundesgesetz Uber die Arbeitsbedingungen in der Pflege (BGAP) in der
Vernehmlassung (2. Etappe Pflegeinitiative)

Motion 23.3709: Pflege-Initiative. Ubergangsbestimmungen umsetzen

Einheitliche Finanzierung (EFAS) mit Pflege

Verpflichtungskredit zur Forderung der digitalen Transformation im Gesundheitswesen
Projekt- und Ubergangsfinanzierung fir die Verbreitung des E-Patientendossier (EPD)
Aufbau neuer und Starkung bestehender integrierter Versorgungsmodelle (Bsp. Kt. BE)
Angehorigenpflege: Schaffung von Rahmenbedingungen

Palliative-Care-Strategie

Starkung der Gesundheitsforderung und Pravention

Gemeinsame Erklarung GDK, Arbeitnehmende, Arbeitgebende

ARTISET CURAVIVA ASPS
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Notfall Pflege:
Losungsansatze fiir eine sichere Versorgung

«WIE KONNEN WIR DIE PFLEGE SICHERSTELLEN?

HERAUSFORDERUNGEN UND CHANCENY»

Prof. Dr. Michael Simon
Direktor Institut fiir Pflegewissenschaft, Universitét Basel
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Wie konnen wir die Ptlege sicherstellen?

Herausforderungen und Chancen

Michael Simon




Wie stellt sich die Situation fur Pflegefachpersonen

heute dar?

Was bedeutet das fur die Zukunft?

M. Simon Universitat Basel, Department Public Health | PFLEGEWISSENSCHAFT 8
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and Research in Healthcare ursing Science

SAn&S

The Swiss-Austrian Oncology Nurses Survey (SAnOS)

Erhebung im September 2023

» Onkologiepflegende in CH & Ain allen Settings
« N=621

M. Simon Universitat Basel, Department Public Health | PFLEGEWISSENSCHAFT 9



Station with 3 shifts Tagesklinik oder Ambulatorium

Ausbildungsniveau Onkologie

Andere - 0.7% 3.5%

Fachfrau/-mann Gesundheit (FaGe)+ 2% 0.3%

Pflegefachpersonal mit Abschluss hohere Fachschule \
(Pflegefachpersonal HF/DNI/DNII/AKP/ | 64.2% 64.3%
PsychKP/KWS/IKP/Altenpflegerin mit T T
3-jahriger Ausbildung (SRK Anerkennung als DNI), u.a.)

2/3 HF
Pflegefachpersonal mit Hochschulabschluss Bachelor 23.6% 23.9%
1/3 FH/Uni

Pflegefachpersonal mit Hochschulabschluss Master oder PhD + I 9.5% 8%

J

i

M. Simon Universitat Basel, Department Public Health | PFLEGEWISSENSCHAFT 10




Wie viel Uberzeit haben Sie in lhrem letzten Dienst/ Schicht geleistet?

/ Station with 3 shifts Tagesklinik oder Ambulatorium \

Uber 4 Stunden- 3.1% 1.4%

30-40%
rpit >30 min
Uberzeit

2 Stunden bis 4 Stunden- 5% 0.9%

1 Stunde bis 2 Stundent- 7.5% 8.6%

{Minuten bis 1 Stunde-

1 bis 30 Minuten-

23.1% /
]

40.4% 38.9%

Keine Uberzeit- 17.4% 27.1%

M. Simon Universitat Basel, Department Public Health | PFLEGEWISSENSCHAFT 11



Operativer Personalmangel Stationen

Station
n = 169 (27.2%)

Haben in lhrer letzten Schicht d12_1
Pflegefachpersonen gefehlt?

A4
Nein

n=113

(66.9%)

Wenn ja, wurden diese
Pflegefachpersonen ersetzt?

A 4 A 4

Nein Ja NA
n =38 n=7 n=2
(80.9%) (14.9%) (4.3%)

Wenn ja, durch wen? d12_3

« Pflegefachperson aus dem
Stationsteam: n = 3 (42.9%

. aUs

Pool: n = 3 (42.9%)
« Externe Pflegefachperson (z.B.:
aus Zeitarbeit): n =1 (14.3%)

M. Simon Universitat Basel, Department Public Health | PFLEGEWISSENSCHAFT 12



Wie oft im Laufe der letzten 12 Monate haben Sie daran gedacht, Thren
Pflegeberuf aufzugeben?

Station with 3 shifts Tagesklinik oder Ambulatorium

-

0% 0.6%

4.7% ] 2.2%

35.8% 32.9%

Taglich

10% denken
Uber daS Einige Male in der Woche-
Aussteigen nach

Einige Male im Monat+

Einige Male im Jahr

Nie- 50.7% 57.9%

M. Simon Universitat Basel, Department Public Health | PFLEGEWISSENSCHAFT 13



Mafich™

Psychiatrie

Datenerhebung in 13 Psychiatrischen Kliniken der Schweiz
Erhebungen 2019/2020 und 2023 (Vor und nach Corona)
Forderung durch VPPS und teilnehmende Kliniken

M. Simon



Unterschiede zwischen Abteilungen

Zusammenarbeit Pflege- und
arztlichen Personal

20-30%

signifikant hdher
durchschnittlich

- signifikant tiefer

-1.5 -1.0 -0.5 0.0 0.5 1.0

Angemessenheit der

Pflegepersonalressourcen

-1.0

-0.5 0.0 0.5 1.0

Universitat Basel, Department Public Health | PFLEGEWISSENSCHAFT 15



Veranderungen Arbeitsumgebung deutschsprachige Psychiatrien

73

Arbeitszufriedenheit
69

71

Qualitat & Sicherheit

64
Fiihrung
77
Angemessenheit der Pflegepersonalressourcen
54
] 10 20) 30 40 50 80 70 80 a0
M. Simon Universitat Basel, Department Public Health | PFLEGEWISSENSCHAFT 16
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Fazit

Onkologiepflege
Hoch Qualifiziert!
Uberzeit in Schichtdienst ist Alltag

Kurzfristige Ausfalle werden nicht kompensiert

Geringe Ausstiegsabsicht
Psychiatrie
- Markante Unterschiede zwischen Abteilungen

- Negativer Trend Arbeitsumgebung

M. Simon



Was bedeutet das fur die Zukunft?

Operative Themen:
« Wie kdonnen Bedarf und Personal “matchen”?
* Flexibilisierung (Umgang mit Schwankungen von Auslastung und Patientenbedarf)
Strukturelle Themen:
« Wie kdnnen wir sicherstellen, dass Finanzierung den Pflegebedarf bertcksichtigt
« Steuerung Finanzierung
« Ausbildung folgt Bedarf
Weiche Faktoren (Arbeitsumgebung):

« Wie konnen Organisationen positive Arbeitsumgebungen entwickeln und fordern?

M. Simon
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Departement Public Health

Vielen Dank
fur Thre Aufmerksamkeit.

Prof. Dr. Michael Simon
Direktor Institut fur Pflegewissenschaft
Co-Chair Department of Public Health

Institut fir Pflegewissenschaft
Fakultat fir Medizin, Universitat Basel
Bernoullistrasse 28, CH-4056 Basel

Pflegewissenschaft
Nursing Science

Tel: ++41 (0) 61 207 09 12
Email: m.simon@unibas.ch
https://nursing.unibas.ch/
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Notfall Pflege: Losungsansatze flir eine sichere Versorgung
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Notfall Pflege:
Losungsansatze fiir eine sichere Versorgung

VIELEN DANK FUR
IHRE AUFMERKSAMKEIT




